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1. PERFIL ALUNO

1.1. HOMEPAGE

Clicar na barra para consultar mais informag&o acerca do curso.

Clicar no botao “VER PROGRAMA” para aceder ao programa do curso (pdf).

Clicar no botdo “COMPRAR CURSQ’ para adicionar o curso ao saco de compras.

Para visualizar o programa de curso ou iniciar o processo de compra, € necessario ter uma conta de utilizador e

efetuar login.

v v v v

1.2. REGISTO

> Inserir nome, e-mail.
»  Definir a palavra-passe pretendida respeitando as condigdes descritas.
> Confirmar a conta num prazo de 48h, clicando em link de confirmacao recebido por e-mail.

1.3. LOGIN
> Inserir e-mail e palavra-passe.

1.3.1. RECUPERAR PALAVRA-PASSE

Clicar em “Recuperar palavra-passe”.

Inserir e-mail.

Assinalar o re-CAPTCHA — “Nao sou um robd”.

Verificar e-mail de recuperagdo de palavra-passe, clicando no link de verificaco.
Inserir nova palavra-passe.

v v v v v

1.4. COMPRAR CURSOS

» Ao clicar no botdo “COMPRAR CURSO” o curso é adicionado ao saco de compras.
»  Clicar no botao “CHECKOUT” para finalizar a compra ou no botdo “CONTINUAR A NAVEGAR” para continuar
a navegar e poder adicionar outros cursos ao saco de compras.

1.4.1. CHECKOUT

Confirmar a lista de cursos adicionados ao saco de compras e prosseguir para pagamento.

Selecionar o método de pagamento.

Introduzir dados de pagamento.

Finalizar pagamento.

Clicar em “COMPLETAR REGISTO” para finalizar o processo de registo ou “COMPLETAR REGISTO
POSTERIORMENTE" para concluir mais tarde.

1.4.2. COMPLETAR REGISTO
> Nao podera iniciar o curso sem completar o registo.
»  Para completar o registo clicar no botdo “COMPLETAR REGISTO”.
»  Preencher os dados em falta.

v v v v v
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1.5. MEUS CURSOS

»  Parainiciar um curso clicar no botéo “INICIAR CURSO".

»  Para prosseguir um curso que ja tenha iniciado, clicar em “CONTINUAR CURSO".

»  E possivel visualizar a progress&o no curso através da barra de progressdo global ou dos indicadores de
progressdo por modulo na tabela de contetdos.

1.5.1. CURSO
1.5.1.1 CONTEUDOS

> Adrea de contetdos ocupa a maior parte da pagina e esta ladeada pela barra de menu a esquerda e pela tabela
de conteudos a direita, ambas recolhiveis.

»  Para mudar de pagina clicar nas setas de navegacdo laterais.

> E possivel navegar nas paginas de contetdo ja consultadas através da tabela de contetidos.

»  E possivel visualizar a progress&o no curso através da barra de progressdo global ou dos indicadores de
progressao por mddulo na tabela de conteudos.

> No final de cada médulo é apresentado um bloco de exercicios de escolha multipla.

> Para completar o médulo tera de responder acertadamente a todas as questoes.

E [ 5] cacche sopuiorse h
[A] 1] Aertnactie bt Regras Aplicaveis a Prestagao de Servigos de Consultoria Relativamente a Contratos|
de Credito
Teste modulo - Regras Aplicaveis a Prestagdo de Servigos de Consultoria Relativamente a Escola

!

Superior de
Actividades
Imobilidrias

s Conteiidos

Contratos de Crédito

«A remuneracdo dos trabalhadores dos mutuantes e dos intermediarios de crédito afetos a prestacdo de servicos de consultoria
relativamente a contratos de crédito & habitagéo pode depender de objetivos de vendas ou do nimero de contratos celebrados.»

Verdadeiro
. Falso @

Os trabalhadores que prestem servicos de consultadoria quanto ao crédito & habitagdo podem receber comissdes de desempenho de
vendas.
@ Falso

Verdadeiro

«As entidades que atuam como intermediarias de crédito (por exemplo, instituicdes de crédito, as sociedades financeiras, as instituicdes
de pagamento e as instituicies de moeda eletronica habilitadas a desenvolver a sua atividade em Portugal) podem igualmente presiar
servigos de consultoria em relacdio a contratos de crédito em que sejam mutuantes ou atuem apenas como intermediarios de crédito.»
. Verdadeiro

Falso

«Segundo o Decreto-Lei n® 81-Ci2017 de 7 de julho, consideram-se Servicos de Consulioria aqueles que estejam associados a
emissdo de recomendacfes dirigidas especificamente a miltiplos consumidores sobre uma ou mais operagdes relativas a contratos de
crédito, enquanto atividade separada da concessdo de crédito e da atividade de intermediario de crédito.»

Verdadeiro

@ Faiso
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1.5.1.2 BIBLIOTECA

»  Lista de documentos de apoio disponiveis para descarregamento.
»  Para finalizar o curso, a plataforma valida se o aluno ja descarregou todos os documentos disponiveis na
area de biblioteca respetiva.

E | S | Eacola Superiorce = 2800%2020- 1530 . .

Actvcdockms brctbaran =

Biblioteca

miteh -

LIvro MOGulo 1 - NogBes Gerats sobre a Atividade de Intermediano de Créaro 5,35 M8 3

Livio Mddulo 2 - Requisitos de Acesso a Actividade de Intermediag 3o de Crédito 19,43 MB -~

Livro Mbdulo 3 - Regras Relative i a Crédito 24,16 MB ﬁ

Livro Modulo 4 - Regras Aplicavers & Prestagiio de Servicos de Consultoria relativamente a Contratos de Crédio 5,84 MB £3

Livro Médulo 5 - de de Litigios 2,63M8 &
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1.6. TIRA-DUVIDAS

»  Lista questdes colocadas pelo aluno as areas de MONITORIA (administrativos) e de TUTORIA (docentes).
»  Para alternar entre MONITORIA e TUTORIA clicar no respetivo TAB.

> Clicar em “NOVA QUESTAOQ’ para submeter uma questéo.

> As questdes tém mensagens novas por ler aparecem assinalas a negrito.

»  Para consultar o detalhe de uma quest&o clicar no icone de “visualizar”.

e - e
Tira-dividas E

I S i e e e S

# Tiradividas

Questho 2 Tuteria 21-04-2021, 1424 26-05-2021, 1534 @ Emabena @
[ Tuoria  questbo wtorla > monitoria *Secretaria 26.05.2021,15:24 605201, 15:25 Em tratamento
5 Tworia  questao teste “Professor 22042021, 10:20 2204200, 10:27 204WN, 02T @ Fechodo

»  Clicar na linha para pré-visualizar o corpo da questao sem ter de abrir o detalhe.
»  Clicar no icone de “Filtros” no canto superior direito para abrir a barra lateral de filtros.

Tira-davidas

MONITORIA

4 Tutoria

Questio

Cuestio 2 T @n 20042001, 1424 26052021, 1534 © Erabero P

carpo questn 2 futoria
6 Tulofia  questio tloria > monitoria “Secretaria GOSN, 5M IS, 1525 - Em ratamento @

5 Tutorla Questao teste “Professor 22042021, 10:20 22042021, 1027 220202, 10:27 (@ Fechago @

183083 regatas
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1.6.1. NOVA QUESTAO

» O campo filaindica a area para a qual deseja dirigir a questdo, e aparece preenchido por defeito com a Fila onde
0 aluno se encontrava no ecra anterior.

»  Preencher os restantes campos.

»  Pode anexar ficheiros.

Nova Questao

A minha Questio

ADICIONAR FICHEIROS
TESTE paf

CANCELAR

1.6.2. DETALHE QUESTAO

» O utilizador pode consultar todas as interagdes registadas sobre a quest&o.
»  Pode também responder de volta, adicionar novo comentario e anexar ficheiros.

A Minha Questio

# Tira-dividas
Detalhe Questao ID: 3
o

*Ssoretana Fachado 20042021, 1414 21-04:2021, 1524

Mensagens | Registos

e

ADICIONAR FICHEIROS

e “Secretaria 21042001, 1524

Carigido
ESTADO: Fechado

9 Questio atribuida a *Secretaria 21042021, 1523

ESTADO: Em tratamsnto
9 Questic reaberta por Carlos Santiago 21042021 1522

ESTADO: Em abesrte

9 “Secretara 21-04-2021, 1521

Res0osta

ESTADO: Fechado

9 Questio atribuida a *Secretaria 20042021, 15:19
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1.7. MEU PERFIL
1.7.1. DADOS PESSOAIS

»  Pagina de consulta/edigao dos dados de perfil do aluno.

&0

CERTIFICADOS

1.7.2. CERTIFICADOS

> No TAB “CERTIFICADOS” poderéa consultar os certificados emitidos para 0s cursos ja concluidos.

e a o
DADOS PESSOAIS

Certificados
© Meu Perfi

N0 existem certificados disponivels.
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